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Vous venez d'ouvrir

la porte de notre catalogue.
Nous vous livrons les clés,

: afin de comprendre notre
philosophie d'entreprise.
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Notre objectif, VOUS SATISFAIRE

e une écoute du besoin

® un consell juste

® un produit adapté

e une parole donnée

¢ un planning géré et respecté
® une pose de qualité

® UnN Suivi assuré

Les VALEURS de notre région ainsi que I'AME DE NOTRE
ENTREPRISE justifient qu'elle s'engage par cette signature :

confiant et satisfait
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3 BAIES est né en septembre 2001, avec pour
but d’associer les compétences commerciales
d’une entreprise aux aptitudes techniques
d’un artisan. Association encore irréalisée sur
le marché.

Notre société est spécialisée dans la pose des ouvertures
et des fermetures de I'habitat : fenétres, volets, stores,
portes d'entrée, portes de garage, portails, automatismes,
vérandas, alarmes.

Nous nous engageons a étre le spécialiste le plus polyvalent
de la rénovation grace a 3 matériaux que sont le BOIS, le
PVC et 'ALUMINIUM.

Notre activité est essentiellement concentrée sur le marché
de la rénovation et du particulier propriétaire de son loge-
ment. Le coeur de notre activité est la maison individuelle
datant d'une trentaine d'années.

Au démarrage de l'entreprise, 3 BAIES comptait 8 salariés
et réalisait 1 million d'euros de chiffre d'affaires aprés 1 an
d'existence.

Aujourd’hui, nous comptons 20 000 clients depuis 2001, nous avons
réalisé plus de 3 000 chantiers et 14 millions d'euros de chiffre d'affaires
en 2010 et 'entreprise s'est agrandi :

* 22 commerciaux répartis en 6 agences

* 4 personnes dans le service commercial

* 4 personnes dans le service comptabilité

* 4 personnes dans le service métrage

* 9 personnes dans le service technique

* 45 techniciens-poseurs dont 4 techniciens au SAV

* En 2008, création de notre filiale F3B, société de fabrication aluminium
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Ecoute du besoin :

Prendre le temps de partager votre projet et de
comprendre vos sensibilités : confort, esthétique,
luminosité, isolation, sécurite, fonctionnalité.

Un conseil juste :

Trouver ensemble une solution adaptée a vos besoins
(matériaux, coloris, vitrage, economies d'énergie,
déduction fiscale, sécurisation, automatismes...).

Un produit adapté

Créer un partenariat avec nos foumisseurs afin de
proposer un maximum de produits et d'obtenir des
conditions d'exclusivité en termes de qualité, d'inno-
vation, de délai.

Une parole donnée :

Respecter les engagements que nous avangons
tant au niveau commercial, technique, fiscal, que
comptable.

Un planning géré et respecte :
Etre organisé afin de proposer des délais courts et de
maitriser et respecter nos dates d'intervention.

Une pose de qualité :

Assurer la pose de A a Z par l'intermédiaire de nos
propres salaries (métrage, pose, électricité, magon-
nerie, finition). Avec un seul intervenant, vous n'aurez
qu'un seul interlocuteur et responsable.

Un suivi assuré :

Etre votre partenaire exclusif avant, pendant et aprés
la pose et répondre a vos questions rapidement et
efficacement.
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